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Requisito para restablecimiento de contraseA+a y creaciA3n de correo institucional

Estimado RTIC

Se le solicita de la manera mAjs atenta, informe a los usuarios de cuentas de correo institucional de
su Espacio Universitario, que cuando requieran acudir a la DirecciA3n de TecnologA-as de la
InformaciA3n y Comunicaciones para solicitar un restablecimiento de contraseA+a o creaciA3n de
cuenta, es necesario que presenten una identificaciA3n oficial con fotografA-a para que se pueda
validar su identidad, en caso contrario, no podrA; brindarse el servicio. La identificaciA3n puede ser
la credencial institucional, INE, IFE, credencial de ISSEMYM, cartilla, cA©dula profesional o licencia
de conducir.

Esperamos poder contar con su apoyo para la difusiA3n de esta informaciA3n.

Gracias y que tenga buen dA-a.

Atentamente

Departamento de GestiA3n de Servicios

DirecciA3n de TecnologA-as de la InformaciA3n y Comunicaciones
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