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RecepciA3n de lotes de equipo a reparar

Estimado RTIC:

A Por este medio le informamos que en el caso de que su Espacio Universitario requiera el ingreso
ala DTIC de 10 equipos o mAjs para reparaciAn, la solicitud serA;j atendida con base a la
capacidad de almacenamiento en las bodegas de Mesa de Servicios y del laboratorio de
reparaciA3n, asA- como del personal disponible para reparar el equipo, asA- pues, en este tipo de
solicitudes se evaluarAj la factibilidad de la atenciA3n de los equipos, pudiendo darse el caso de
gue se cancelen los tickets cuando la capacidad sea excedida, para los casos en los que se
encuentre un lote de equipo para reparar en la DTIC y el Espacio Universitario requiera ingresar un
lote mAjs, A©ste segundo podrA; ser recibido en la DTIC una vez que recojan A los equipos del
primero que A hayan sido reparados o dictaminados como etapa uno.

A Muchas gracias por su comprensiAsn.

Atentamente
Departamento de GestiA3n de Servicios
DirecciA3n de TecnologA-as de la InformaciA3n y Comunicaciones
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