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Nuevamente falla en driver de mouse por actualizaciA3n de microsoft

Estimado RTIC:

Por este medio te informamos que Microsoft ha vuelto a distribuir una actualizaciA3n que afecta la
funcionalidad delA mouse de las computadoras HP all in one de arrendamiento, la soluciA3n es
nuevamente revertir el controlador como lo hicimos la vez pasada.

Gracias por su atenciA3n

Saludos Cordiales

ATENTAMENTE
Departamento de GestiA3n de Servicios
DirecciA3n de TecnologA-as de la InformaciA3n y Comunicaciones
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